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Krajowa Izba Gospodarcza Elektroniki i Telekomunikacji rozpoczeta kampanie
edukacyjna pn. ,,STOP blokowaniu sygnatu"”.

Celem kampanii jest uSwiadomienie obywateli o negatywnych skutkach uzywania
nielegalnych wzmacniaczy sygnatu oraz ich wptywie na powszechny dostep do
tgcznosci. Stabilne potaczenie internetowe wptywa na wszystkie dziedziny
wspotczesnego zycia: przemyst, zdrowie, zuzycie energii czy nawet e-administracje -
nalezy jednak pamieta¢, ze warunkiem powszechnego stosowania nowych rozwigzan
jest stabilnos¢ potgczen. Rosnagca skala wykorzystania nielegalnych wzmacniaczy
sygnatu, szczegdblnie w regionach juz zagrozonych wykluczeniem cyfrowym, moze
opdzniac transformacje regionéw ku gospodarce cyfrowe;j.

Nielegalnie instalowane wzmacniacze sygnatu komérkowego, powodujg bardzo
powazne problemy z funkcjonowaniem sieci, pogarszajgc jakos¢ rozmdw, a czasem
wrecz prowadzgc do catkowitego zaniku sygnatu. W skrajnych przypadkach,
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nieautoryzowana instalacja wzmacniacza zasiegu komérkowego, moze uniemozliwic
szybkie wezwanie pomocy przez osoby przebywajgce w zasiegu generowanych przez
urzagdzenie zaktécen. Ponadto, problem z zasiegiem, oznacza nie tylko brak
mozliwosci wykonywania i odbierania potgczen, czy problem z wysytkg SMSéw, ale
generuje réwniez duze ograniczenia w dostepie do internetu - co z kolei moze wigza¢
sie z problemami w wykonywaniu pracy zdalnej, dostepie do informacji i rozrywki.

Indywidualni odbiorcy ustug czesto decyduja sie na samodzielne rozwigzanie
problemu z zanikajgcym zasiegiem, poprzez instalacje taniego, nieposiadajgcego
atestu, wzmacniacza sygnatu. Wzmacniacz zasiegu komérkowego (potocznie zwany
rowniez repeater'em) jest urzadzeniem posredniczacym w transmisji sygnatu
radiowego, podnoszgcym jakos$¢ sygnatu zaréwno emitowanego przez stacje
bazowa, jak i przez smartfon. Ltatwos<¢ instalacji, oraz powszechna dostepnos¢
urzgdzen, jednak moze byc¢ zgubna dla uzytkownika urzadzenia, bowiem
samodzielna instalacja repeatera jest dziataniem nielegalnym - o tym fakcie nie
wiedziato az 76% respondentdéw przeprowadzonego przez nas badania. Ponadto,
doktadnie tyle samo Polakéw nie zdaje sobie sprawy z tego, ze nielegalnie
zainstalowany repeater, co prawda wzmachnia sygnat uzytkownika, ale kradnie go
pozostatym uzytkownikom sieci. W Swietle prawa, samodzielna instalacja repeateréw
jest przestepstwem obarczonym karg grzywny do 1000 zt, a w skrajnych
przypadkach, nawet karg ograniczenia lub pozbawienia wolnosci.

Gdy sygnat telefoniczny jest zbyt staby, pierwszym krokiem powinno by¢
bezposrednie zwrdcenie sie do operatora telekomunikacyjnego, ktéry moze podjgé
decyzje o budowie dodatkowej anteny w miejscu tzw. ,,biatej plamy" zasiegu, tym
samym prowadzac do profesjonalnej, systemowej poprawy jakosci sieci
telekomunikacyjnej w catej okolicy lub, w razie wykrycia zakiécen, moze réwniez
zwrocic¢ sie do Urzedu Komunikacji Elektronicznej proszac o przeprowadzenie kontroli
danego wycinka sieci i zidentyfikowania Zrédta problemu.

Wiecej informacji w poradniku zmieszczonym na stronie:
https://kigeit.org.pl/2023/02/15/stop-blokowaniu-sygnalu-kampania-edukacyjna-

kKigeit/
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